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E1 : Langue vivante étrangère 1 (Anglais) 
 
Présentation de l'épreuve : 
L’épreuve E2 « Anglais » est une matière au coefficient de 2 et se déroule sous la forme de 
2 situations d’évaluation en Contrôle en Cours de Formation (CCF). 
 
La première situation d’évaluation concerne une compréhension orale d’une durée de 30 
minutes (sans préparation). 
 
La seconde situation d’évaluation est une expression orale en continu et en interaction 
d’une durée de 15 minutes (avec préparation). 
 
Conseil : 
Ne néglige pas cette matière ayant une influence sur environ 7 % de la note finale de 
l’examen. De plus, je te conseille de travailler énormément ton vocabulaire et ton écoute. 
 
Pour travailler ton vocabulaire, sollicite tes 3 types de mémoires : 

• Mémoire visuelle (lecture) ; 
• Mémoire auditive (écoute) ; 
• Mémoire kinesthésique (écrite). 

 
En sollicitant ces 3 types de mémoires, tu maximises ainsi ton apprentissage. Pour ce qui 
est de l’écoute, regarde des films ou des séries en Anglais et mets les sous-titres en 
Français. 
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Chapitre 1 : Compréhension de l'écrit 
 

1. Définitions de la compréhension de l'écrit : 
 
Objectif : 
Montrer que l'essentiel du texte a été compris. Résumé en respectant le nombre de mots 
(+ / - 10 %). 
 
Introduction : 
Type de document, source, thème général. 
 
Corps : 
Développer les idées principales avec des mots de liaison. 
 

2. Règles à respecter : 
 
Les règles à respecter : 

• Respecter le nombre de mots et l'inscrire à la fin ; 
• Ne pas mettre de français. 

 
À ne surtout pas faire : 

• Rédiger le compte-rendu en anglais ; 
• Introduire des informations extérieures au document ; 
• Paraphraser le texte ; 
• Omettre des idées importantes. 

  

Obtenir les 103 Fiches de Révision 

https://btsbioqualite.fr/fiches-de-revision
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E2 : Mathématiques et Physique-Chimie 
 
Présentation de l'épreuve : 
L'épreuve E3 « Mathématiques et Physique-Chimie » est une épreuve à coefficient de 4 se 
subdivisant en 2 sous-épreuves : 

• E3.1 - Mathématiques : Coefficient 2, épreuve CCF, 2 situations d’évaluation ; 
• E3.2 - Physique-Chimie : Coefficient 2, épreuve CCF, 2 situations d’évaluation. 

 
Au total, l’épreuve E3 globale représente 14 % de la note finale, d’où son importance. 
 
L’épreuve de mathématique se déroule en 55 minutes, celle de physique-chimie, en 2 
heures. Ces durées d’épreuves peuvent varier d’un établissement à l’autre, nous t’invitons 
à prendre contact avec ton professeur principal pour le savoir. 
 
Conseil : 
L'épreuve « Mathématiques et Physique-Chimie » est une matière dite « pilier » du BTS 
Bioqualité. En effet, les notions à connaître pour cette épreuve seront réutilisées pour les 
épreuves E3, E4 et E5 ; d’où l'importance de bien réviser cette partie. 
 
Ci-dessous, nous t’avons répertoriés les notions-clés les plus importantes à maîtriser pour 
être prêt(e) pour cette épreuve E3. 
 
De plus, l'épreuve est relativement longue, soit une durée de 2 heures chacune. Il est donc 
essentiel de gérer correctement ton temps. Essaye de ne pas passer trop de temps sur 
une question difficile au détriment des autres. Si tu es bloqué, passe à la question suivante 
et reviens-y plus tard. 
 
Nous te conseillons de jeter un coup d’œil les sujets des années précédentes et de 
t’exercer aux différentes notions que je vais aborder dans ce chapitre. 
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Chapitre 1 : Étude d’une fonction 
 

1. Étude d’une fonction : 
 
À quoi servent les études de fonction ? 
Pour étudier le sens de variation d’une fonction, il est nécessaire d’étudier le signe de sa 
dérivée. 
 
Limite d’une fonction : 
La limite d’une fonction polynôme en +∞ (ou -∞) est égal à la limite en +∞ (ou -∞) du 
terme de plus haut degré. 
 
La limite d’une fonction rationnelle en +∞ (ou -∞) est égal à la limite en +∞ (ou -∞) du 
quotient (fraction) des termes de plus haut degré du numérateur et du dénominateur. 
 

2. Les asymptotes : 
 
Quels sont les 3 propriétés d’asymptotes ? 
Si lim f(x) = +/- ∞ => asymptote verticale d’équation x = a 
               x -> a 
 
Si lim f(x) = b => asymptote horizontale d’équation y = b 
               x -> +/- ∞ 
 
Si lim [f(x) – (ax + b)] = 0 => asymptote oblique d’équation y = ax + b 
               x -> +/- ∞ 
 

3. Les variations d’une fonction : 
 
Qu’est-ce qu’une variation de fonction ? 
Soit une fonction définie sur un intervalle I, et admettant sur cet intervalle une dérivée f’. 
Si, pour tout x de I, on a : f’(x) ≥ 0 alors f est croissante sur I. 
Si, pour tout x de I, on a : f’(x) ≤ 0 alors f est décroissante sur I. 
 
→ On en déduit donc les tableaux de variations à partir de l’étude de signe de la dérivée. 
 
Méthode de résolution d’une équation du second degré : 
Y = ax² + bx + c 
 
Calcul du discriminant : 
∆ = b² – 4ac 
  

Obtenir les 103 Fiches de Révision 

https://btsbioqualite.fr/fiches-de-revision
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E3 : Management de la qualité 
 
Présentation de l'épreuve : 
L'épreuve E3 « Management de la qualité » se présente avec un coefficient de 5, ce qui 
représente 17 % de la note finale. 
 
Cette épreuve dure 4 heures et est réalisée sous la forme écrite ponctuelle. Elle vise à 
évaluer les compétences des étudiants dans la gestion et le contrôle de la qualité dans les 
milieux professionnels de la bio-industrie. 
 
Conseil : 
Pour exceller à cette épreuve, il est crucial de bien maîtriser les concepts fondamentaux 
de la qualité et les normes en vigueur. 
 
Je te recommande de préparer un plan d'étude qui couvre les différents aspects du 
management de la qualité abordés en cours. 
 
Organise tes révisions pour passer en revue tous les points clés, et n'oublie pas de réaliser 
des exercices pratiques pour tester tes connaissances, notamment en te basant sur les 
annales de cette épreuve. 
 
Pratiquer régulièrement et revoir les études de cas peut également t'aider à mieux 
comprendre comment appliquer la théorie à des situations concrètes. 
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2. Méthodes d'évaluation de la qualité .....................................................................................................................  

3. Analyse critique et prise de décision .....................................................................................................................  

4. Amélioration continue ......................................................................................................................................................  

5. Documentation et communication ........................................................................................................................  
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Chapitre 1 : Présentation de l’épreuve E3 
 

1. Introduction au management de la qualité : 
 
Définition du management de la qualité : 
Le management de la qualité désigne l’ensemble des actions mises en œuvre pour 
assurer la conformité des produits ou services aux exigences des clients et aux normes 
réglementaires. Il s'agit d'une approche systématique visant à améliorer continuellement 
les processus et à garantir la satisfaction des parties prenantes. 
 
Importance dans le secteur de la bioqualité : 
Dans le domaine de la bioqualité, le management de la qualité est crucial pour garantir la 
sécurité et l'efficacité des produits biologiques et alimentaires. Cela inclut le respect des 
normes sanitaires, la traçabilité des produits et l’adoption de bonnes pratiques de 
fabrication. 
 
Objectifs de l'épreuve E3 : 
L’épreuve E3 vise à évaluer la capacité de l’étudiant à appliquer les principes du 
management de la qualité dans des situations professionnelles concrètes. Cela inclut 
l’analyse de documents, l'évaluation de situations, le développement de solutions, et la 
rédaction de comptes rendus. 
 
Compétences évaluées : 
Les compétences principales évaluées dans cette épreuve sont l'exploitation de 
ressources documentaires, l'évaluation de situations qualité, le développement de 
solutions pour résoudre des dysfonctionnements et la capacité à rendre compte par écrit. 
 
Structure de l’épreuve : 
L’épreuve est écrite, d’une durée de 4 heures et dotée d’un coefficient 5. Elle se déroule 
sous la forme d’une étude de cas, où le candidat doit traiter une problématique qualité en 
utilisant des outils d’analyse et en proposant des améliorations. 
 

2. Exploitation des ressources documentaires : 
 
Identification des documents clés : 
Pour gérer la qualité efficacement, il est essentiel de savoir identifier et exploiter les 
documents clés, tels que les normes ISO, les réglementations locales et les manuels de 
procédure internes. Ces documents fournissent un cadre essentiel pour garantir la 
conformité et l'amélioration continue. 
  

Obtenir les 103 Fiches de Révision 

https://btsbioqualite.fr/fiches-de-revision
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E4 : Bioexpertise au service de l’organisme 
 
Présentation de l'épreuve : 
L'épreuve E4 « Bioexpertise au service de l'organisme » est notée avec un coefficient de 4, 
ce qui représente 14 % de la note finale. 
 
Elle est destinée à évaluer les compétences techniques des étudiants en bioqualité dans 
un format écrit ponctuel de 4 heures. 
 
Cette épreuve vérifie la capacité de l'étudiant à appliquer ses connaissances en biologie 
et en qualité à des cas pratiques liés au secteur de la bio-industrie. 
 
Conseil : 
Pour bien réussir cette épreuve, il est essentiel de se concentrer sur les aspects pratiques 
de la bioexpertise. Il faut bien comprendre les procédures et les régulations qui régissent le 
secteur. 
 
Je te suggère de réviser en profondeur les protocoles expérimentaux et les normes de 
qualité. Pour cela, rien de mieux que des sessions de révisions régulières avec des 
exercices pratiques. 
 
Entraîne-toi à analyser des études de cas, cela t’aidera à anticiper les types de questions 
qui pourraient t’être posées et à structurer tes réponses de manière efficace. 
 

Accès au Dossier E4 
 
En vue de l'importance de l’épreuve E4 dans la moyenne finale du BTS et de la facilité à 
gagner les points lorsqu'on a les bonnes méthodes, nous avons décidé de créer une 
formation complète à ce sujet : www.btsbioqualite.fr/dossier-e4. 
 
Contenu du Dossier E4 : 
 

1. Vidéo 1 - Observer un objet d'étude en bioexpertise : 21 minutes de vidéo abordant 
toutes les informations à connaître à ce sujet. 

 
2. Vidéo 2 - Proposer des recommandations pour aider à la décision : 19 minutes de 

vidéo pour évoquer toutes les notions à maîtriser et être 100% prêt(e) pour le jour J. 
 

3. Vidéo 3 - S'adapter à une nouvelle situation : 27 minutes de vidéo pour te délivrer 
des astuces pour te faire grimper ta note. 

 
4. Fichier PDF - 33 Fiches de Révision : E-Book abordant les notions à connaître 🚀  

Découvrir le Dossier E4 

http://www.btsbioqualite.fr/dossier-e4
https://btsbioqualite.fr/dossier-e4
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E5 : Pratiques opérationnelles de la qualité 
 
Présentation de l'épreuve : 
L'épreuve E5 « Pratiques opérationnelles de la qualité » joue un rôle crucial dans le BTS 
Bioqualité avec un coefficient de 8, ce qui en fait l’épreuve la plus pondérée représentant 
28 % de la note finale. 
 
Elle se déroule sous forme pratique et se déroule sous forme de Contrôle en Cours de 
Formation (CCF) avec 3 situations d’évaluation. 
 
Cette épreuve est destinée à tester la capacité de l'étudiant à appliquer des procédures 
de contrôle qualité dans un contexte réel et opérationnel. 
 
Conseil : 
Pour aborder cette épreuve avec succès, il est essentiel de se préparer méticuleusement. 
Tu dois comprendre en profondeur toutes les normes et procédures de qualité qui sont 
enseignées au cours de la formation. 
 
Pratique régulièrement les techniques en laboratoire et prends le temps de réviser les 
protocoles que tu auras à exécuter le jour de l'examen. Il peut être très utile de former des 
groupes d'étude pour s'exercer ensemble et échanger des conseils sur les meilleures 
pratiques et les erreurs courantes. 
 
Concentre-toi également sur le développement d'une méthode de travail rigoureuse et 
systématique, car la précision est cruciale dans les pratiques de la qualité. 
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Chapitre 3 : Mise en œuvre des procédures opérationnelles en bioqualité ..........................................  

1. Introduction aux procédures opérationnelles ................................................................................................  
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2. Planification et préparation ..........................................................................................................................................  
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Chapitre 1 : Présentation de l’épreuve E5 
 

1. Introduction aux pratiques opérationnelles de la qualité : 
 
Qu'est-ce que la qualité opérationnelle ? 
La qualité opérationnelle se réfère à l'ensemble des activités qui assurent que les produits 
ou services répondent aux normes et aux attentes des clients. Elle implique l'application de 
procédures spécifiques pour garantir la conformité et l'efficacité des opérations. 
 
Importance de la qualité en bioproduction : 
La bioproduction implique des processus complexes où la qualité est cruciale. Assurer la 
qualité permet d'éviter les erreurs coûteuses et de garantir la sécurité et l'efficacité des 
produits biologiques. Cela contribue également à la réputation de l'entreprise. 
 
Les trois volets de l'épreuve : 
L'épreuve E5 évalue les compétences des étudiants en matière de qualité opérationnelle à 
travers trois parties : bioproduction en atelier, bioanalyse en laboratoire et projet 
coopératif. Chacune de ces parties permet d'évaluer des compétences spécifiques dans 
un contexte professionnel. 
 
Méthodes et outils utilisés : 
Les méthodes de qualité opérationnelle incluent l'application de normes, la vérification de 
la conformité et l'utilisation d'outils d'amélioration continue. Parmi les outils couramment 
utilisés figurent les diagrammes de flux, les listes de vérification et les logiciels de gestion 
de la qualité. 
 
Exemple de mise en œuvre : 
Dans une usine de production de vaccins, des procédures de qualité strictes sont mises en 
place pour chaque étape de fabrication. Les employés suivent des protocoles 
standardisés et enregistrent chaque détail pour assurer la traçabilité et la conformité. 
 

2. Mise en place de la qualité en bioproduction : 
 
Objectifs de la bioproduction en atelier : 
L'objectif est de garantir que chaque produit respecte les normes de qualité. Cela implique 
la planification, la mise en œuvre et la supervision des opérations de transformation et de 
stabilisation dans l'atelier de production. 
 
Planification des opérations : 
La planification est essentielle pour coordonner les activités et assurer l'utilisation efficace 
des ressources. Elle inclut la définition des étapes de production, l'assignation des tâches 
et la gestion du temps pour respecter les délais. 
  

Obtenir les 103 Fiches de Révision 

https://btsbioqualite.fr/fiches-de-revision
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E6 : Relations et communication professionnelles 
 
Présentation de l'épreuve : 
L'épreuve E6 « Relations et communication professionnelles » est évaluée avec un 
coefficient de 5, soit 17 % de la moyenne finale. 
 
Cette épreuve se déroule sous forme orale durant 45 minutes. Cette épreuve est 
essentielle pour tester la capacité de l'étudiant à communiquer efficacement dans un 
contexte professionnel, ce qui est vital dans le secteur de la bioqualité. 
 
Cela implique une bonne maîtrise des techniques de communication interpersonnelle et 
la capacité à présenter clairement les informations. 
 
Conseil : 
Pour maximiser tes chances de réussite, il est crucial de travailler sur tes compétences 
orales et ta confiance en soi. 
 
Commence par bien comprendre le contenu technique lié à la bioqualité, puis entraîne-
toi à l'expliquer clairement et avec assurance. 
 
Pratique des simulations d'entretien avec tes camarades ou mentors pour améliorer ta 
fluidité et recevoir des feedbacks constructifs. 
 
Maîtriser le stress est aussi un aspect important : Apprends des techniques de relaxation 
ou de gestion du stress pour rester calme et concentré durant l'épreuve. 
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Chapitre 1 : Appréhender l’environnement professionnel 
 

1. Comprendre l'environnement professionnel : 
 
Définition de l'environnement professionnel : 
L'environnement professionnel désigne l'ensemble des éléments qui entourent un individu 
dans son cadre de travail. Cela inclut les relations avec les collègues, les supérieurs 
hiérarchiques, ainsi que la culture d'entreprise et les conditions de travail. Une bonne 
compréhension de cet environnement est essentielle pour s'adapter et réussir dans sa 
carrière. 
 
Importance de l'environnement professionnel : 
Un environnement professionnel positif peut grandement influencer le bien-être et la 
motivation d'un individu. Il favorise la collaboration, améliore la satisfaction au travail et 
augmente la productivité. Un environnement négatif, en revanche, peut entraîner stress et 
démotivation. 
 
Les acteurs de l'environnement professionnel : 
Dans un environnement professionnel, on retrouve plusieurs acteurs clés : les employés, 
les managers, les clients, et les fournisseurs. Chacun joue un rôle spécifique et interagit 
différemment, influençant la dynamique globale du lieu de travail. 
 
La culture d'entreprise : 
La culture d'entreprise est l'ensemble des valeurs, croyances, et comportements qui 
caractérisent une organisation. Elle façonne les interactions entre collègues et peut 
grandement influencer la manière dont les employés perçoivent leur travail et s'y 
engagent. 
 
Impact des différents aspects de l’environnement professionnel : 
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